
 

 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้กล้องวงจรปิด 

(CCTV Privacy Policy) 

บริษทั เกิดฟ้า จ ากดั (“บริษทั”) ก าลงัด าเนินการใชก้ลอ้งวงจรปิด (CCTV) ส าหรับการเฝ้าระวงัสังเกตการณ์ในพ้ืนท่ีภายใน
และรอบบริเวณอาคารจีเอม็เอม็ แกรมม่ี เพลส  เพ่ือการปกป้องชีวิต สุขภาพ และทรัพยสิ์น ทั้งน้ี บริษทัท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลส่วนบุคคลของ ลูกคา้ ลูกจา้ง ผูรั้บเหมา ผูม้าติดต่อ เจา้หน้าท่ี ผูป้ฏิบติังาน หรือ บุคคลใด ๆ (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียก
รวมกนัวา่ “ท่าน”) ท่ีเขา้มายงัพ้ืนท่ี โดยผา่นการใชง้านอุปกรณ์กลอ้งวงจรปิดดงักล่าว 
 

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในการใชก้ลอ้งวงจรปิดฉบบัน้ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการเก็บรวบรวม ใชห้รือ
เปิดเผย ซ่ึงขอ้มูลท่ีสามารถท าใหส้ามารถระบุตวัท่านได ้(“ขอ้มูลส่วนบุคคล”) รวมทั้งสิทธิต่าง ๆ ของท่าน ดงัน้ี 

  

1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษทัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตฐ้านกฎหมายดงัต่อไปน้ี 
 ความจ าเป็นในการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอ่ืน 
 ความจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัหรือบุคคลอ่ืน โดยประโยชน์ดงักล่าวมีความส าคญัไม่

นอ้ยไปกวา่สิทธิขั้นพ้ืนฐานในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
 ความจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงควบคุมดูแลเก่ียวกบัความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม

ในสถานท่ีท างาน และทรัพยสิ์นของบริษทั 
  

2. วตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บริษทัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 

1. เพ่ือการปกป้องสุขภาพและความปลอดภยัส่วนตวัของท่าน ซ่ึงรวมไปถึงทรัพยสิ์นของท่าน 
2. เพื่อการปกป้องอาคาร ส่ิงอ านวยความสะดวกและทรัพยสิ์นของบริษทัจากความเสียหาย การขดัขวาง การท าลาย

ซ่ึงทรัพยสิ์นหรืออาชญากรรมอ่ืน 
3. เพ่ือสนับสนุนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการบงัคบัใชก้ฎหมายเพ่ือการยบัย ั้ง ป้องกนั สืบคน้ และ ด าเนินคดีทาง

กฎหมาย 
4. เพ่ือการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการระงบัขอ้พิพาทซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างท่ีมีกระบวนการทางวินัยหรือ

กระบวนการร้องทุกข ์
5. เพ่ือการใหค้วามช่วยเหลือในกระบวนการสอบสวน หรือ กระบวนการเก่ียวกบัการส่งเร่ืองร้องเรียน  
6. เพ่ือการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการริเร่ิมหรือป้องกนัการฟ้องร้องทางแพ่ง ซ่ึงรวมไปถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง

การด าเนินการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจา้งงาน 
   
3. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเกบ็รวบรวมและใช้ 

ตามวตัถุประสงคต์ามท่ีไดแ้จง้ในขอ้ 2. บริษทัท าการติดตั้งกลอ้งวงจรปิดในต าแหน่งท่ีมองเห็นได ้โดยจะจดัวาง
ป้ายเตือนวา่มีการใชง้านกลอ้งวงจรปิด ณ ทางเขา้และทางออก รวมถึงพ้ืนท่ีท่ีบริษทัเห็นสมควรวา่เป็นจุดท่ีตอ้งมีการเฝ้า
ระวงั เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเม่ือท่านเขา้มายงัพ้ืนท่ี ดงัต่อไปน้ี 

  



 

 

รายการข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่กบ็รวบรวม 

 ภาพน่ิง 
 ภาพเคล่ือนไหว 
 เสียง (เฉพาะท่ีป้อม รปภ. ทางเขา้-ออก อาคาร) 
 ภาพทรัพยสิ์นของท่าน เช่น พาหนะ กระเป๋า หมวก เคร่ืองแต่งกาย เป็นตน้ 

  
ทั้ งน้ี บริษทัจะไม่ท าการติดตั้งกลอ้งวงจรปิดในพ้ืนท่ีท่ีอาจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพ้ืนฐานของท่านจนเกินสมควร 

ไดแ้ก่ หอ้งพกั หอ้งน ้ า หอ้งอาบน ้ า หรือสถานท่ีเพ่ือใชใ้นการพกัผอ่นของผูป้ฏิบติังาน 
 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลในกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวกบัท่านไวเ้ป็นความลบั และจะไม่ท าการเปิดเผย เวน้แต่ กรณีท่ี
บริษทัมีความจ าเป็นเพ่ือใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นการเฝ้าระวงัสังเกตการณ์ตามท่ีไดร้ะบุในประกาศฉบบัน้ี บริษทั
อาจเปิดเผยขอ้มูลในกลอ้งวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

1. หน่วยงานท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด เพ่ือช่วยเหลือ สนบัสนุนในการบงัคบัใชก้ฎหมาย หรือเพ่ือการ
ด าเนินการสืบสวน สอบสวน หรือการด าเนินคดีความต่าง ๆ 

2. ผูใ้หบ้ริการซ่ึงเป็นบุคคลภายนอก เพื่อความจ าเป็นในการสร้างความมัน่ใจในเร่ืองการป้องกนัหรือระงบัอนัตราย
ต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพ รวมทั้งทรัพยสิ์นของท่านหรือบุคคลอ่ืน  
  

5. สิทธิตามพระราชบัญญัตคุ้ิมครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของท่าน 
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีวตัถุประสงคเ์พ่ือใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยูใ่นความ

ควบคุมของท่านได้มากข้ึน โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบัญญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เม่ือ
บทบญัญติัในส่วนท่ีเก่ียวกบัสิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีผลใชบ้งัคบั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. สิทธิในการเขา้ถึง รับส าเนา และขอใหเ้ปิดเผยท่ีมาของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัเก็บรวบรวมอยู ่เวน้แต่
กรณีท่ีบริษทัมีสิทธิปฏิเสธค าขอของท่านตามกฎหมายหรือค าสัง่ศาล หรือกรณีท่ีค าขอของท่านจะมีผลกระทบท่ี
อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

2. สิทธิในการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น เพ่ือให้มีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั 
สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด  

3.  สิทธิในการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหน่ึงกรณีใด ดงัต่อไปน้ี  

3.1. เม่ืออยูใ่นช่วงเวลาท่ีบริษทัท าการตรวจสอบตามค าร้องขอของท่านให้แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้
ถูกตอ้ง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบนั 

3.2. ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย 
3.3. เม่ือขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงค์บริษทัไดแ้จง้ไวใ้น

การเก็บรวบรวม แต่ท่านประสงคใ์หบ้ริษทัเก็บรักษาขอ้มูลนั้นต่อไปเพ่ือประกอบการใชสิ้ทธิตามกฎหมาย
ของท่าน 



 

 

3.4. เม่ืออยูใ่นช่วงเวลาท่ีบริษทัก าลงัพิสูจน์ใหท่้านเห็นถึงเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใชห้รือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือตรวจสอบความจ าเป็นในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่านเพ่ือประโยชน์สาธารณะ อนัเน่ืองมาจากการท่ีท่านไดใ้ชสิ้ทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม 
ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

4. สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่กรณีท่ีบริษทัเหตุในการ
ปฏิเสธค าขอของท่านโดยชอบดว้ยกฎหมาย (เช่น บริษทัสามารถแสดงใหเ้ห็นวา่การเก็บรวบรวม ใช ้ หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายยิง่กวา่ หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตาม
กฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะตามภารกิจของ
บริษทั)  

6. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
เพ่ือบรรลุวตัถุประสงคข์องการเฝ้าระวงัสงัเกตโดยการใชอุ้ปกรณ์กลอ้งวงจรปิดตามท่ีประกาศน้ีก าหนด บริษทัจะ

เก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลในกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่าน เป็นระยะเวลา  30 วนั นบัแต่วนัท่ีท่านไดเ้ขา้อาคารหรือ
สถานท่ีของบริษทั   ทั้งน้ี เม่ือพน้ระยะเวลาดงักล่าวบริษทัจะท าการ ลบ ท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป 

  
7. การรักษาความมัน่คงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัมีมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งเหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิคและการ
บริหารจดัการ เพ่ือป้องกนัมิให้ขอ้มูลสูญหาย หรือมีการเขา้ถึง ลบ ท าลาย ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏิบติัดา้นความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ (Information 
Security Policy) ของบริษทั  

นอกจากน้ี บริษทัไดก้ าหนดใหมี้นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลข้ึนโดยประกาศให้ทราบกนัโดยทัว่ทั้งองคก์ร 
พร้อมแนวทางปฏิบติัเพ่ือใหเ้กิดความมัน่คงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธ ารงไวซ่ึ้ง
ความเป็นความลบั (Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (Integrity) และสภาพพร้อมใชง้าน (Availability) ของขอ้มูล
ส่วนบุคคล โดยบริษทัไดจ้ดัใหมี้การทบทวนนโยบายดงักล่าวรวมถึงประกาศน้ีในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

  
8. ความรับผดิชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัไดก้ าหนดให้เจา้หนา้ท่ีเฉพาะผูท่ี้มีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของกิจกรรมการประมวลผลน้ีเท่านั้นท่ีจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้โดยบริษทัจะด าเนินการให้
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตามประกาศน้ีอยา่งเคร่งครัด 

  
9. การเปลีย่นแปลงแก้ไขค าประกาศเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวั 

ในการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงนโยบายฉบบัน้ี บริษทัอาจพิจารณาแกไ้ขเปล่ียนแปลงตามท่ีเห็นสมควร และจะท า
การแจง้ให้ท่านทราบผ่านช่องทาง QR Codeในป้ายแจง้การบนัทึก CCTV  บริเวณหนา้ลิฟต ์ หรือ จุดรับแลกบตัร Visitor 
เป็นตน้  โดยมีวนัท่ีของเวอร์ชนัล่าสุดก ากบัอยูต่อนทา้ย อยา่งไรก็ดี บริษทัขอแนะน าให้ท่านโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบ
นโยบายฉบบัใหม่อยา่งสม ่าเสมอ โดยเฉพาะก่อนท่ีท่านจะเขา้มาในพ้ืนท่ีของบริษทั 



 

 

การเขา้มาในพ้ืนท่ีของท่าน ถือเป็นการรับทราบตามขอ้ตกลงในนโยบายฉบบัน้ี ทั้ งน้ี โปรดระงบัการเขา้พ้ืนท่ี หาก
ท่านไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ตกลงในนโยบายฉบบัน้ี หากท่านยงัคงเขา้มาในพ้ืนท่ีต่อไปภายหลงัจากท่ีนโยบายฉบบัน้ีมีการแกไ้ข
และน าข้ึนเผยแพร่ในช่องทางขา้งตน้แลว้ จะถือวา่ท่านไดรั้บทราบการเปล่ียนแปลงดงักล่าวแลว้ 

  
10. การตดิต่อสอบถาม  

ท่านสามารถติดต่อสอบถามเก่ียวกบัประกาศฉบบัน้ีไดท่ี้ 
1. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

 ช่ือ: บริษทั เกิดฟ้า  จ ากดั  
 สถานท่ีติดต่อ: เลขท่ี 50 ถนนสุขมุวทิ 21 อโศก แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 
 ช่องทางการติดต่อ:  โทรศพัท ์: 02-669-9126   Email : dpo@guertfah.com 

 
2. เจ้าหน้าทีคุ้่มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

 สถานท่ีติดต่อ: เลขท่ี 50 ถนนสุขมุวทิ 21 อโศก แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 
 ช่องทางการติดต่อ:  โทรศพัท ์: 02-669-9126   Email : dpo@guertfah.com 

 
ท่านสามารถ download แบบฟอร์มการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ตามไฟลด์า้นล่างน้ี และส่งแบบฟอร์ม พร้อม

เอกสารยนืยนัตวัตนตามท่ีระบุในแบบฟอร์มมายงั DPO เพื่อยืน่ค  าร้องขอด าเนินการใชสิ้ทธิตามขา้งตน้ 
https://www.gmmgrammyplace.com/wp-content/uploads/2022/05/Formกลาง_แบบค าร้องขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล_เกิดฟ้า.pdf 

 
ทั้งน้ี ท่านไม่จ าเป็นตอ้งเสียค่าใชจ่้ายใดๆในการด าเนินการตามสิทธิขา้งตน้ โดยบริษทัจะพิจารณาและแจง้ผลการพิจารณา
ตามค าร้องของท่านภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บค าร้องขอดงักล่าว 

นโยบายฉบบัน้ี  ได้รับการทบทวนปรับปรุงล่าสุดเมือ่  27 เมษายน 2565 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.gmmgrammyplace.com/wp-content/uploads/2022/05/Formกลาง_แบบคำร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล_เกิดฟ้า.pdf

